
   

 
 

 
 
 

 
 
Informazioni sul mediatore                         Foglio informativo Nr.2 in vigore dal  01/01/2010 
Denominazione sociale:  MYFIN – SOLUZIONI FINANZIARIE SAS 
Sede legale:   VIA TENENTE CORRADO 24, 83100 AVELLINO 
Uffici operativi:   Via Dalmazia, 47 -  83100 AVELLINO 
Codice fiscale e partita iva:  02548820642 
Iscrizione Albo Mediatori Creditizi:  nr. 35229 
 
 

Caratteristiche e rischi  tipici della mediazione creditizia 
− Assistenza e consulenza per la richiesta, presso uno o più Intermediari finanziari (meglio specificati nell’elenco di cui alla successiva sezione Intermediari 

Finanziari o Enti Eroganti), di uno o più finanziamenti.  
− Il Richiedente prende atto che la richiesta di finanziamento potrebbe non trovare accoglimento, da parte degli Intermediari finanziari,per motivi 

indipendenti dall’attività di mediazione ed è, inoltre, consapevole che myfin non potrà in alcun modo essere ritenuta responsabile dell’operato degli 
Intermediari finanziari o Enti eroganti, anche nell’ipotesi di mancata concessione del finanziamento, sospensione o interruzione nell’erogazione dello 
stesso. 

− Il Richiedente prende altresì atto di potere reperire il finanziamento anche senza attività di consulenza ed assistenza, rivolgendosi direttamente agli 
Intermediari finanziari interessati o Enti eroganti, quindi senza eventuali oneri di mediazione. 

− Il richiedente prende atto che il finanziamento reperito potrà essere assistito da polizza assicurativa accessoria e/o opzionale proposta dagli intermediari 
finanziari o Enti eroganti (come meglio specificato nei relativi fogli informativi). 

 
Condizioni economiche della mediazione creditizia 
− Nel caso in cui al Richiedente dovesse essere corrisposto un pre-finanziamento (a titolo di anticipo) / un acconto, in attesa di formalizzazione del 

contratto di finanziamento e relativa erogazione da parte dello stesso Ente erogante il pre-finanziamento / l’acconto o di altro Intermediario finanziario 
e,qualora il contratto di finanziamento non venga poi formalizzato, il Richiedente dovrà restituire il pre-finanziamento (anticipo) / l’acconto ricevuto, 
all’Ente che lo abbia erogato ( o ad eventuali cessionari del relativo credito che documentino detta cessione),entro 7 giorni dalla comunicazione della 
mancata formalizzazione del finanziamento. 

−  Per le condizioni economiche dei programmi assicurativi e/o opzionali proposti dagli Intermediari finanziari o Enti eroganti si fa rinvio ai relativi fogli 
informativi. 

 
Clausole contrattuali che regolano la mediazione 
− L’incarico è irrevocabile per il periodo di 3 mesi dalla sottoscrizione ed è rinnovabile in forma scritta alla scadenza del predetto periodo. 
− L’incarico  è senza alcuna rappresentanza ed i diritti e gli obblighi del contratto di finanziamento saranno esistenti a favore del Richiedente solamente 

dopo la sottoscrizione, da parte del Richiedente, del relativo contratto. 
− myfin è esonerata da ogni responsabilità per la restituzione dei documenti ad essa affidati per l’istruttoria dell’incarico. 
− Il Cliente può presentare reclamo scritto indirizzandolo a Myfin – SOLUZIONI FINANZIARIE SAS. – Servizio Reclami Via Dalmazia 47, 83100 

Avellino, oppure, in alternativa, tramite fax al n. 0825782824. 
− Myfin – Soluzioni Finanziarie sas evaderà la richiesta entro un termine di 30 giorni dalla presentazione del reclamo. Ove il reclamo sia ritenuto fondato, 

nella risposta saranno indicati anche i tempi tecnici entro i quali l’Intermediario si impegna a provvedere alla risoluzione della problematica esposta. 
− Qualora il Cliente sia rimasto insoddisfatto dell’esito del ricorso presentato al Servizio Reclami (perché non ha avuto risposta, ovvero ha avuto risposta 

negativa ovvero perché la decisione, sebbene positiva, non è stata eseguita dall’Intermediario) ha inoltre il diritto, prima di ricorrere al giudice, di 
rivolgersi all’Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per maggiori informazioni su come rivolgersi all’Arbitro Bancario Finanziario, consultare l’apposita 
Guida messa a disposizione della clientela da parte dell’Intermediario, ovvero chiedere presso le Filiali della Banca, oppure contattare la segreteria 
tecnica dell’Arbitro Bancario Finanziario al n. 06 4792 9235 email: roma.sede.segtecnica@bancaditalia.it, sito internet www.arbitrobancariofinanziario.it.  

− Per ogni eventuale controversia relativa a interpretazioni ed esecuzione del contratto di mediazione, le parti convengono la competenza territoriale 
esclusiva del Foro di Avellino. 

 
Servizi offerti 
∗ Prestito Personale ∗ Cessione del quinto ∗ Delegazione di pagamento ∗ Mutuo per consolidamento / per acquisto / per ristrutturazione /liquidita’∗  
 
Intermediari finanziari o Enti eroganti 
FIDES SPA, BANCA DI SASSARI SPA,PRESTICINQUE SPA, TICS SPA, FINCONTINUO SPA, ECLA SPA, KTESIOS SPA,FINANZIARIA 
FAMILIARE SPA, PRIMO NETWORK SPA, FINRETE SPA,SANTANDER CONSUMER SPA, UNIFIN SPA, UNICREDIT CONSUMER SPA, CARIFIN 
ITALIA SPA, PLUSVALORE SPA, BBVA FINANZIA SPA, FIDITALIA SPA, CHE BANCA SPA,BARCLAYS, BYYOU, UBI-BPI. 

 

 
LEGENDA 

Mediatore Creditizio 
Colui che mette in relazione, anche attraverso attività di consulenza, banche o Intermediari finanziari determinati con la potenziale clientela, al fine della concessione di finanziamenti sotto qualsiasi forma. 
Intermediario finanziario, Ente erogante 
Soggetto che eroga il finanziamento. 
Prestito Personale 
Forma di finanziamento non finalizzato rimborsabile secondo un piano di ammortamento a tasso fisso ed a rate costanti.  
Cessione del quinto  
E’ un prestito personale non finalizzato destinato a lavoratori dipendenti e pensionati, a tasso d’interesse fisso, rimborsabile secondo un piano predefinito a rate costanti. 
Il rimborso potrà avvenire mediante trattenute mensili sulla busta paga o sulla pensione effettuate direttamente dall’Ente o dall’Azienda presso la quale il Cliente dipende, che ne effettua diretta rimessa all’Intermediario 
cessionario. 
Delegazione di pagamento 
Forma di finanziamento destinata esclusivamente a lavoratori dipendenti. E’ un prestito non finalizzato a tasso d’interesse fisso, rimborsabile mediante trattenute di quote fisse e costanti della retribuzione e versamento 
delle medesime, da parte del datore di lavoro, all’Intermediario mutuante, previo conferimento, da parte del lavoratore dipendente all’Amministrazione presso la quale dipende, del relativo mandato irrevocabile a 
pagare. 
Mutuo per consolidamento 
Forma di finanziamento che consente ai proprietari di immobile che hanno finanziamenti in corso, di consolidare i propri debiti in un unico impegno. 
Mutuo per acquisto / per ristrutturazione 
Forma di finanziamento per l’acquisto o la ristrutturazione del proprio immobile. 
Revolving Card 
Carta di credito alla quale è associata una linea di credito rotativa (il cui credito cioè, si ricostituisce man mano che si fanno i rimborsi). Consente di rateizzare i pagamenti, dietro pagamento di un tasso di interesse 
variabile sul capitale utilizzato e non rimborsato al primo estratto conto. 
Contratto di mediazione creditizia (Incarico di assistenza e consulenza) 
Contratto con il quale una parte conferisce ad un’altra l’incarico di assistenza e consulenza per  il reperimento, presso uno o più Intermediari finanziari, di uno o più finanziamenti. 
Compenso di mediazione 
Compenso richiedibile dal mediatore per l’attività svolta. 
Base imponibile 
Importo sul quale viene calcolato il compenso di mediazione. 
Montante dell’operazione 
Somma del capitale e degli interessi corrispettivi. 
Commissione 
Percentuale di calcolo del compenso di mediazione. 
 
 
 
DATA        FIRMA DEL RICHIEDENTE  PER RICEVUTA 
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TRODELLA DOMENICO  / myfin   - Via Dalmazia 47, 83100 AVELLINO TEL/FAX 0825/792076 

 




